SOY TE TP HO CHI MINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE Poc lap - Ty do - Hanh phic
KHU VUC THUAN AN
S6:4f0/TB-TTYT Ldi Thiéu, ngaydZthdng /4 ndm 2026

THONG BAO YEU CAU BAO GIA

Kinh gui: Cac don vi cung cép dich vu

Trung tdm Y é khu vuc Thuén An c6 nhu cdu tiép nhén bao gia dé tham
khao, xdy dung goi thau, lam co s& té chire lua chon nha thau cho goi thau: “ Mua
sam hé théng co s& ha tdng céng nghé théng tin va thué phan mém quan ly hé so
bénh an dién tu”. N6i dung cu thé nhu sau:

I. Thong tin don vi yéu cau bao gia:
1. Pon vi yéu céu bao gia: Trung tAm Y té khu vuc Thuan An.

2. Pid diém phat hanh yéu cau béo gia: http:/trungtamytethuanan.com.vn

3. Thong tin lién h¢ cua nguoi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia: Truong
Thi Ngoc; Nhan vién Phong Ké hoach Nghiép vu; SPT: 0359209171.

4. Céch thire tiép nhén béo gia:

khu vuc Thuan An, duong Nguyen Van Tiét, khu pho Dong Tu, phuong Léi Thiéu,
Thanh phé H6 Chi Minh.

- Nhan file dién t* qua Email: ttytethuanan@gmail.com hoac
truongthingockpmS4@gmail.com. :

_-Nhan ho_so truc hpn tai dia chi: Phong \jé“ thu— 13u 3 Trung tam Y {8

- Bao gia ban gidy va san ¢ day du chir ky va déng déu.

5. Thoi han tiép nhén béo gia: 05 ngay ké tur ngay ra thong bao (bao gdm
ca Thir bay, Chu nhét); Cac bdo gid nhan duoc sau thoi diém néu trén s€ khong
duoc xem xét.

6. Thoi han c6 hiéu luc cia bao gia t6i thidu 90 ngay ké tir ngay ra thong
béo.

II. N6i dung yéu cau bao gia
1. Noi dung hé so béo gia.
- MAu béo gi4 theo mau sé 01 dinh kém.

- Cac thong tin kém theo bdo gia gom Ho so ning lyc kinh nghiém cia don
vi, ban mé ta yéu cau k¥ thuét cua hé théng Béo dong do cép ctru néi vién.

- Cam két chao gia dich vu theo ding quy md, tinh chét va cac quy dinh,
van ban phap luat, cac chi phi khac c6 lién quan (Néu c¢o).



_Ghi chu: Céc yéu cau ki thuat hé thong néu tai phu luc dinh kem la nhimng
yéu céu tham khao. Cac don vi bao gia co thé béo gia theo yéu cau k§ thuét vé hé
thong Béo déng do cap cru ndi vién cé dic tinh, tinh nang va thong s6 k¥ thuat
twong duong. Ban bdo gia phai duge bo vao phong bi niém phong dé bao mat, tao
khach quan, cong bang, minh bach trong viéc bao gia.

2. Dja diém cung cép, 1ap dat va cai dat: Trung tdm Y té khu vuc Thuén An,
duong Nguyén Vin Tiét, khu ph6 Pong Tu, phuong Lai Thiéu, thanh phd H6 Chi
Minh.

3. Quy mb giuimg bénh: 320 giuong.

Don vi cung cip béo gia chiu trach nhiém cung cap thong tin vé gia dich
vu ph hgp kha néng cung cép cua minh va phai dam bao viéc cung cap gia khong
vi pham quy dinh cua phap ludt vé canh tranh, ban pha gia hodc néng khéng gia.

Tran trong./. <% 6
Noinhin:

- Nhu trén;

- Luu: VT, P.KHNV.




Mau sb 01
BAN BAO GIA
Kinh giti: TRUNG TAM Y TE KHU VUC THUAN AN

Chuing téi: (Tén cong ty.....), ma s6 thué: ....... ,codiachitai......... , dién
thoai lién hé: ..... , Email: ...... , nguoilién hé ....., so di dong: ....... ;

Ching t6i cam két 1a don vi ¢6 tu cch phap nhan dgc lap, dugc thanh Iap
va hoat dong theo quy dinh ctia Luit Doanh nghiép; c6 du dleu kién kinh doanh,

cung cp san pham va dich vu phu hop v6i ndi dung mua sém hé théng Béo dong
do cap clru ndi vién theo quy dinh cua Nha nudc.

Can cur sp: .......... /TB-TTYT ngay .... thang ....nam 2026 va yéu cau k§
thuét cua hé thong tai phu luc cua qui co quan, ching t6i bao gia nhu sau:

So S6 |Pongia | Thanh | Ghi
oLt Hyngmye Ryl lwong | thang | (VND) tién chu
| |Héthong Bao dongdo | He i

cap ciru ndi vién thong

Téng cong trwde thué
Thué VAT 10%
Téng cong sau thué

Bang chit: ............ VND

Ghi chu:

1. Gi4 trén d3 bao gdm tat ca cac chi phi lién quan theo quy dinh cua phap
luat.

2. Bao gia nay c6 hiéu luc trong vong: .... ngay ké tir ngay .... thang ....
nam ... ;

3. Chiing t6i cam két:
- Thong tin néu trong bao gié la trung thuc, chinh xac.

- Dap ung day du diéu kién kinh doanh, cung cép san pham va dich vu
theo quy dinh hién hanh.

...... , ngay.......thang ......nam 2026
PAI DIEN HOP PHAP CUA NHA CUNG CAP
(Ky, ghi 16 ho tén, chirc vy, dong déu)






PHU LUC:

1. Yéu cAu vé hé thdng bao dong dé ndi vién (Code Red)
1.1. Yéu cau chung vé chat luwgng hé thong.
Dap tng cac muc theo Bo ti€u chi chét luong bénh vién cia By Y té.

Hé thong phan cimg phai dam bao hoat dong 24/7 trong moi truong y té khic
nghiét va c6 do bén cao. Co co ché du phong (backup) va chuyén d6i khi xay ra su
cO.

1.1.1. Nt nhén bao dong (Trigger):

- Loai thiét bi: Nut nhén c¢6 dinh (tai giuvdng bénh, phong mé, khoa cép cin,
...) hodc nit nhan khong day cam tay cho bac si.

- Thiét ké: Phai c6 nap bao vé dé tranh kich hoat nham, mau dic trung, cé dén
LED x&c nhan trang thai khi da nhan.

- Tiéu chudn: Chéng nuéc, chéng bui (t6i thiéu IP54) va chiu duoc cic hoa
chat sat khuan bénh vién.

1.1.2. Méan hinh hién thi:
. chh thuoc T01 thleu 7- 15 inch, TFT d6 phén giai t6i thiéu 1280x720. Cam

- Tinh nang: Hién thi rd vi tri kich hoat (tén khoa, sb phong), thoi gian bt dau
va danh sach cac chuyén khoa da xac nhéan tham gia.

- Giao dién: Yéu cau giao dién cho nguoi dung than thién, dé thao tic khong
gay ro1 mat.

1.1.3. Thiét bi canh bio 4m thanh va anh sang:

- Loa théng béo: Tich hop vé6i hé thong 4m thanh cong cong (PA system) de
phéat thong béo tuy dong bang giong ndi (Text-to-Speech). Nhap nhay uu tién, Hién
thi huéng dan (miii tén, sé phong), Tich hop loa théng bao giong néi.

i T1~nh én dinh: Dam bao hé thong hoat d(_)ng 4n dinh, han ché phat sinh 161 va

néu co 16i phai c6 phuong an khac phuc xur ly dé hoat dong tré ngay trd lai.

- Luu lich su kicb hoat (thoi gian, khoa phong kich hoat, danh sach nhan thong
bao, thoi gian phan hoi).

- Khé néng nang cép: C6 kha ning ning cdp, md rong thém cho cac
khoa\phong khi can thiét.

- Chét lwong hd trg k§ thut: C6 bo phan hd trg 24/7, c6 kha néng khéc phuc
trong vong 24 gio ddi véi cac 181 nho, tr ong vong 72 gio 601 véi cac 161 mang tinh
hé thong Pam bao ¢ nhan sy hd tro khic phuc sur ¢b truc tlep tal tru s& cua Trung

ta‘m Y té khu vuc Thuén An khong qua 04 gio lam viéc ké tir khi nhan duoc yéu
cau ho tro.

1.2. Yéu cau vé ky thuét, cong nghé



- Phin mém diéu khién trung tm:

+ Quan ly danh sach bac si/déi nga.

+ Autocall tu dong goi dién thoai di dong.

+ Gui thong bao push + SMS.

+ Giao dién quan tri (lich s, béo cdo, théng ke).

+ Nhén thong bao ngay lap tue.

1.3. Yéu cAu vé hiéu suét & an toan

- Thoi gian kich hoat & thong bao: <10 gidy.

- Thoi gian phan Uung;:

+ D6i ngli Code Red c6 mat tai chd: < 5-10 phut.

+ Phong mb sin sang: < 15 phut.

+ D6 tin cay: > 99,9% (co6 co ché du phong GSM khi mat mang LAN)
+ C6 kha ning nang cAp ma khong anh hudng dén hoat dong hién tai.
2. Yéu céu t6 chire, thue hién

2.1. Dao tao, tAp huén sir dung hé thong

- Pon vi cung cip dich vu phai hoan tht cac thu tuc nghiém thu lap dat, dao

| ————————tgovabangiaoduavaosudungtarcdckhoaphong————————————

- N6i dung dao tao va ddi tuong dao tao:

STT Poi twong Noi dung dao tao
Pao tao can bd quan tri hé thong quén ly
1 Quan tri hé thong tai khoan, phan quyén tai khoan va quan
ly lich su.

Pao tao can bd truc ti€p tham gia vao hé

9 Cén b cac phong khoa thdng code red.

2.2. Chuyén giao van hanh hé théng

- Bon vi cung cép dich vu phai chuyén giao toan bd tai liéu, bao gom:

+ Tai liéu dao tao hudng dan st dung;

+ Tai liéu huéng dan quén tri hé thong;

- Chuyén giao kién thire ky thuat mang tinh hé théng cho timg bd phén: can
bd quéan tri hé théng, can bd tham gia vao hé thong.

- Ngoai ra don vi thuc hién phai ban giao nhiing kinh nghiém da dat dugc
trong qua trinh trién khai dé don vi c6 thé doc 1ap trién khai trong qué trinh van
hanh hé théng (néu co).

2.3. Bao hanh hé thong



- Thoi gian bao hanh: 12 thang

- Khi ¢6 théng tin hanh hé thong, cung cap thong tin bao hanh va noi dung
bao hanh cho Trung tam Y té khu vuc Thuén An truge 12 gio khong bao gbm cac
noi dung diéu chinh theo yéu cau ciia Trung tdm Y té khu vuc Thuén An, B3 Y té,
Bao hiém x4 hoi (BHXH).

- Sau khi hét thoi gian bao hanh, dé dam bao hoat ddong cua toan b hé théng,
can c6 kinh phi cho céng viéc bao hanh va bao tri hang nam.

3. Dy kién thoi gian trién khai va thue hién

- Thoi glan chuén bi hinh thanh dich vu: Téi da 20 ngay ké tir ngay ky hop
dong bao gom cac cong viéc:

+ Khao sat va thu thap yéu cau;

* Lép dat, thi cong, cAu hinh hé théng theo yéu céu;

+ Dao tao, hudng dan str dung;

+ Van hanh thir hé thong;

+ Nghiém thu dua vao van hanh chinh thuec.

- Thoi gian thi céng, lap dat: 1 thang.







